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Ftiquetas autoadhesivas POLITICA DE CALIDAD

La Direccién de GRAFICAS RASCANYA S.L. declara que la Calidad es un objetivo permanente en
todas las actividades de la Empresa, que tiene como fin ltimo lograr la maxima Satisfaccion del Cliente y
partes interesadas con los servicios suministrados, asi como la mejora continua de su sistema de gestion.
Para lograr este objetivo, la Direccidn asegura la identificacidn, integracién y cumplimiento de la
legislacion y reglamentacién aplicable a nuestras actividades, asi como aquellos acuerdos que Ia
empresa suscriba, siguiendo las directrices de las normas UNE-EN-I50 9001:2015 bajo el alcance de:

Impresion de etiquetas autoadhesivas

con los procedimientos asociados, de obligado cumplimiento para todo el personal de la Empresa.

Con el objeto de alcanzar una mejora continua en sus procesos toda la organizacién, liderada por el

Gerente, se compromete a:
e Priorizar mecanismos preventivos frente a correctivos.
e Cumplir los requisitos legales aplicables y otros que Ia organizacién suscriba relacionados.
eProcurar la maxima satisfaccién de nuestros clientes, a través del cumplimiento de sus requisitos

expresos e implicitos y de los requisitos legales aplicables.

e Considerar todas las aportaciones y sugerencias de los trabajadores orientadas a la mejora de la calidad

y métodos de trabajo.

e Informar a proveedores y subcontratistas sobre los principios recogidos en esta Politica, con el objeto

de que la asuman en el mayor grado posible.

e Mantener una relacién abierta y de colaboracién con las entidades publicas y empresas del entorno
para llevar a cabo estos compromisos adquiridos.

e Impulsar y mantener un sistema de inocuidad alimentaria basado en la legislacion vigente

e Comunicar y difundir esta politica en los diferentes niveles de la organizacidn, con el fin de implicar a

todos sus miembros.

e Impulsar y apoyar todas las iniciativas que conduzcan al cumplimiento de los objetivos que se proponga,

proporcionando los recursos necesarios.
Para tener éxito en la Politica enunciada, la Direccidn solicita la adhesion y participacion de todos los

empleados de GRAFICAS RACANYA S.L. tanto en sus actuaciones individuales como cuando forman parte

de grupos de trabajo, con el fin de establecer y mantener al dia su Sistema de Gestion.
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